
Planering för döva och hörselskadade personer

• textning av videor 
och texter till 
ljudsändningar

• att presentera 
information enbart 
i ljud- eller 
videoformat

Använd...

Så här
gör du.

Undvik...

• videor på 
teckenspråk

• tydligt 
allmänspråk

• funktioner som 
enbart baserar 
sig på rösten

• en invecklad 
uppställning och 
invecklade menyer

• långa, samman-
hängande texter

• telefon som enda 
sättet att ta kontakt

• flera olika kommu-
nikationskanaler 
för att ta kontakt

• mellanrubriker, 
bilder och videor 
i texten

Anvisningar för tillgängliga webbplatser


